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Orientering om resultat af brugerundersøgelse og beregnin-
ger

I forbindelse med, at Vestforbrændings bestyrelse på møde nr. 402, d. 9. decem-
ber 2015 godkendte en indstilling om justering af den fordelingsnøgle, der indgår 
i fordelingsmodellen for genbrugsstationer, blev det samtidig besluttet, at der 
skulle gennemføres af en ny brugerundersøgelse, der kunne underbygge data-
grundlaget, og at tilrettelæggelsen skulle drøftes med Teknisk Chefkreds.

Teknisk Chefkreds var på den baggrund med til at fastlægge undersøgelsesmeto-
de, datagrundlag, beregningsmetode mm. på en række møder i 2016. Denne 
proces er beskrevet i bilag 3. Vestforbrænding vil hermed gerne orientere om re-
sultatet.

Det aftalte forløb for justering af fordelingsnøglen på baggrund af en ny bruger-
undersøgelse, er således afsluttet og kan som besluttet jf. ovenstående indstillin-
gen, afsluttes med bestyrelsens formelle godkendelse på bestyrelsesmøde nr. 
407, onsdag d. 29. marts d.å. 

Resultater - sommerhuse til helårsbrug
Undersøgelsen skulle bl.a. danne grundlag for en vurdering af, om sommerhuse 
anvendt som helårsbolig skulle være i samme takstkategori som haveboliger el-
ler i samme kategori som sommerhuse, der anvendes til fritidsbrug.

Beregningerne viser, at sommerhuse til helårsbrug skal i samme takstkategori 
som sommerhuse til fritidsbrug. Resultatet er vist i bilag 2.

Resultater - fordelingsnøgle
Den nye beregnede fordelingsnøgle er vist i tabel 1.

Tabel 1 – Den nuværende og den kommende fordelingsnøgle

Boligtype Nuværende
fordelingsnøgle

Kommende
fordelingsnøgle

Havebolig 9,7 11,5
Rækkehus 2,6 2,9
Etage 1,0 1,0
Sommerhus 3,2 4,4
Kolonihavehus 4,8 3,4
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Med udgangspunkt i det tidligere nævnte, dvs. at alle sommerhuse til helårsbrug 
og fritidsbrug samles i kategorien ”Sommerhuse”, er der beregnet nye takster for 
2016 med anvendelse af henholdsvis den nuværende og den nye fordelingsnøg-
le. Resultatet er vist i tabel 2.

Tabel 2 – Takster 2016 med den nuværende og den nye fordelingsnøgle. Som-
merhuse til helårsbrug og fritidsbrug er i begge tilfælde samlet i kategorien 
”Sommerhuse”

Boligtype
Takst (kr./bolig)

Nuværende
fordelingsnøgle

Takst (kr./bolig)
Kommende

fordelingsnøgle

Difference
(kr./bolig)

Havebolig 1.268 1.303 +35
Rækkehus 340 329 -11
Etage 131 113 -18
Sommerhus 418 499 +81
Kolonihavehus 628 385 -243

Resultaterne for 2016 for de enkelte kommuner ved at skifte fra den nuværende 
fordelingsnøgle til den nye fordelingsnøgle, samt at alle sommerhuse til helårs-
brug og fritidsbrug samles i kategorien ”Sommerhuse”, er vist i bilag 3. 

Efterregulering
Vestforbrændings bestyrelse besluttede på møde nr. 402 d. 9. december 2015, 
at såfremt resultatet af den nye brugerundersøgelse medførte, at fordelingsmo-
dellen skulle justeres, så ville det blive med tilbagevirkende kraft pr. d. 1. januar 
2016. 

Processen for håndtering af efterreguleringen er nærmere beskrevet i bilag 4.

Med venlig hilsen 

Yvonne Amskov
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Bilag 1 – Kommunernes betaling

I tabel 3 på den følgende side er vist kommunernes betaling i 2016 ved anven-
delse af den nye fordelingsnøgle, når sommerhuse til helårsbrug er lagt sammen 
med sommerhuse til fritidsbrug.

I kolonnen ved siden af er vist kommunernes faktiske betaling i 2016 (dvs. ved 
anvendelse af den nuværende fordelingsnøgle, når sommerhuse til helårsbrug 
betaler taksten for haveboliger).

I den sidste kolonne ”Efterbetaling med ny nøgle” betyder et ”minustegn”, at 
kommunen skal have refunderet penge. Positive tal betyder, at kommunen skal 
efterbetale. 

Da taksterne afrundes til nærmeste hele krone, bliver summen af den samlede 
betaling ikke ens i de to scenarier.

Betalingen med den nye fordelingsnøgle er beregnet på baggrund af oplysninger 
om antal boliger i 2016 fra Danmarks Statistik. Undtagelsen er dog antallet af 
kolonihavehuse i kommunen, der er baseret på kommunernes indmeldinger for 
2015. Tallene kan derfor ændre sig lidt, når tallene for kolonihavehuse i 2016 
modtages og indregnes.

Antallet af husstande er ikke ens i de to scenarier, hvilket i sig selv kan medføre 
en mindre afvigelse. Kommunens foreløbige betaling for 2016 er en acontobeta-
ling, der er baseret på historiske data (2014-data). Kommunens endelige beta-
ling opgøres først, når oplysningerne fra Danmarks Statistik foreligger for det 
konkrete år – hvilket de gør nu. 
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Tabel 3 – Kommunernes acontobetaling i 2016 sammenholdt med den nye beta-
ling

Brutto- Opkrævet Efterbetaling
betaling bruttobetaling med ny nøgle
Ny nøgle aconto i 2016 "minus" = penge tilbage

Kommune Kr. Kr. Kr.

 Albertslund 4.539.502 4.556.999 -17.497

 Ballerup 12.145.936 12.610.490 -464.554

 Brøndby 6.715.238 6.904.446 -189.208

 Egedal 14.475.900 13.954.229 521.671

 Frederikssund 18.041.464 17.983.658 57.806

 Furesø 10.613.695 10.230.563 383.132

 Gentofte 16.454.074 16.490.333 -36.259

 Gladsaxe 13.596.332 13.716.184 -119.852

 Glostrup 5.347.342 5.535.543 -188.201

 Gribskov 22.547.079 22.949.616 -402.537

 Halsnæs 15.639.689 15.574.269 65.420

 Herlev 6.520.842 6.641.008 -120.166

 Hillerød 14.683.339 14.376.935 306.404

 Høje-Taastrup 11.037.732 10.848.377 189.355

 Ishøj 3.802.052 3.792.133 9.919

 Lyngby-Taarbæk 11.591.470 11.438.556 152.914

 Rødovre 7.899.122 8.198.588 -299.466

 Vallensbæk 3.584.675 3.472.388 112.287

 Sum 199.235.483 199.274.315
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Bilag 2 – Klassificering af sommerhuse til helårsbrug

Det er tidligere besluttet, at sommerhuse anvendt som helårsbolig klassificeres 
som den af de to boligtyper (haveboliger eller sommerhuse til fritidsbrug), som 
de resultatmæssigt ligger nærmest – dog med den undtagelse, at hvis resultatet 
viser, at de belastningsmæssigt ligger cirka midt imellem, så deles antallet af 
sommerhuse anvendt som helårsbolig ligeligt på de to andre boligkategorier. 
”Midt imellem” er her defineret som intervallet +/- 10 % fra midtpunktet.

Metoden er her vist grafisk:
Gennemsnitlig

belastning (kr./bolig)

Haveboliger 

Sommerhuse til
fritidsbrug

Beregningerne på baggrund af brugerundersøgelsen viser, at sommerhuse til 
helårsbrug skal klassificeres i samme kategori som sommerhuse til fritidsbrug.

Gennemsnitlig
belastning (kr./bolig)

Haveboliger 

                                                                                              Sommerhuse til
                                                                                                  helårsbrug
Sommerhuse til                                                                            
fritidsbrug                                                                                             

88 %

12 % 
%%
% 
%

  20 % = 50/50

  40 % = Havebolig

40 % = Sommerhus 
til fritidsbrug
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Bilag 3 – Forudgående proces

Baggrund
I forbindelse med, at Vestforbrændings bestyrelse på møde nr. 402 d. 9. decem-
ber 2015 besluttede en justering af den fordelingsnøgle, der indgår i fordelings-
modellen for genbrugsstationer, blev det samtidig besluttet, at der skulle gen-
nemføres af en ny brugerundersøgelse, der kunne underbygge datagrundlaget, 
og at tilrettelæggelsen skulle drøftes med Teknisk Chefkreds.

Teknisk Chefkreds fik på den baggrund d. 4. februar 2016 fremsendt forslag til 
den videre proces, og der blev foreslået nedsat en følgegruppe. 

Fastlæggelse af brugerundersøgelsen
Vestforbrænding udarbejdede et oplæg om brugerundersøgelsens form, omfang, 
varighed mv., som i første omgang blev præsenteret for følgegruppen på møde 
d. 2. marts 2016. Der blev på den baggrund udarbejdet et oplæg til Teknisk 
Chefkreds.

Der blev afholdt ekstraordinært beslutningsmøde d. 14. marts 2016 i Teknisk 
Chefkreds. Her blev dels processen og dels brugerundersøgelsens form, omfang, 
varighed mv. endelig fastlagt og vedtaget af en samlet Teknisk Chefkreds.

Fastlæggelse af beregningsprincipper
Vestforbrænding udarbejdede endvidere et oplæg til arbejdsgruppen om, hvilke 
øvrige data der skulle indgå i de efterfølgende beregninger, hvordan beregnin-
gerne skulle foretages, og hvad udfaldet ville blive for så vidt angår sommerhuse 
anvendt som helårsbolig. Oplægget blev i første omgang diskuteret med følge-
gruppen på møde d. 12. april 2016. Der blev på den baggrund udarbejdet et op-
læg for Teknisk Chefkreds. 

Der blev på ny afholdt et ekstraordinært beslutningsmøde i Teknisk Chefkreds – 
denne gang d. 20. april 2016. Her blev data, beregningsmetode mv. endelig fast-
lagt og vedtaget af en samlet Teknisk Chefkreds.

Gennemførelse af brugerundersøgelsen
Brugerundersøgelsen blev gennemført af SWECO. Brugerundersøgelsen er gen-
nemført fuldstændig som besluttet af Teknisk Chefkreds. Der er gennemført 144 
interviewdage ligeligt fordelt på samtlige genbrugsstationer i perioden marts 
2016 til og med januar 2017. Hver genbrugsstation er besøgt to gange af tre da-
ges varighed. Der er indsamlet data fra ca. 45.000 besøgende. Der har været 
anvendt en fast spørgeguide.

Undersøgelsen er gennemført uden praktiske problemer, uden særlige vejrfor-
hold eller andre forhold i øvrigt, der kunne tænkes at påvirke resultatets repræ-
sentativitet. Det er Vestforbrændings vurdering, at det anvendte personale har 
været kompetente til opgaven, og det i vidt omfang er lykkedes at fastholde de 
samme interviewere således, at data kan sammenlignes på tværs af tid og sted.
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Undersøgelsens resultater forefindes på Affaldsforum dels som en samlet afrap-
portering og dels med resultaterne fra den enkelte genbrugsstation. På Affalds-
forum findes endvidere de efterfølgende beregninger, der ligger til grund for den 
nye fordelingsnøgle.
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Bilag 4 – Efterregulering af bruttobetalingen for 2016

Efterregulering 2016
Vestforbrændings bestyrelse besluttede på bestyrelsesmøde nr. 402, den 9. de-
cember 2015, at såfremt resultatet af den nye brugerundersøgelse medførte, at 
fordelingsmodellen skulle justeres, så ville det blive med tilbagevirkende kraft pr. 
d. 1. januar 2016. 

Den sædvanlige efterregulering af kommunens acontobetaling foretages, når Ve-
stforbrænding har de opdaterede oplysninger fra Danmarks Statistik og kommu-
nerne. Vestforbrænding vil i den forbindelse også medregne ændringerne i forde-
lingsmodellen, når kommunens endelige betaling for 2016 opgøres. 

Efterregulering 2017
Kommunerne er ligeledes blevet faktureret aconto for første kvartal 2017 på 
baggrund af den nuværende fordelingsmodel. For de tre andre kvartaler vil kom-
munerne blive faktureret i henhold til den ændrede fordelingsmodel og med an-
vendelse af de nyeste oplysninger om antal boliger. Der vil endvidere blive korri-
geret for det indbetalte for første kvartal, så betalingen for dette kvartal svarer 
til de øvrige tre kvartaler.

Godtgørelser
Godtgørelserne er ikke berørt af undersøgelsen og vil fortsætte som hidtil. Kom-
munens endelige nettobetaling afhænger af kommunens godtgørelsesberettigede 
affaldsmængder i 2016. Da godtgørelserne indregnet i acontoopkrævningerne er 
fastsat på historiske data, vil der som sædvanlig ske en justering af kommunens 
betaling for 2016, når disse mængder er opgjort og bekræftet af kommunen.


